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Pensions-Tapiola — foregangare |
arbetspensionsforsakring och arbetshalsa

TAPIOLA

o

* Pensions-Tapiola ar ett stort finlandskt
arbetspensionsforsakringsbolag och utgér en del
av den kundégda Tapiolagruppen.

» Bolagets uppgift ar att férse arbetstagare och
foretagare med lagstadgat arbetspensionsskydd
samt delta i utvecklingen av arbetspensions-
systemet. Denna uppgift har Pensions-Tapiola
innehaft sedan 1962.

Pensions-Tapiola har placeringstillgangar pa
nastan 10 miljarder euro varav en tredjedel har
placerats i aktier. Bolagets solvens ar en av de
basta i branschen.

» Placeringsorganisationen har ca 30 anstallda.

« Eftersom bolaget ansvarar for arbetspensions-
tillgdngar och avkastning pa dem ska tillgangarna
placeras pa ett avkastande och tryggt satt.
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Pensions-Tapiolas
nyckeltal 2010

Premieinkomst 1,43 md € \ -
Utbetalda pensioner 1,33 md € \
Pensionstillgangar 9,51 md €

ArPL-forsakringar 25 940

ArPL-forsakrade 217 997

FOPL-forsékrade 47 285

Pensionstagare 117 955

Antalet personal 198

Vi &r Finlands andra storsta pensionsforsakrare
av foretagare och tredje storsta av arbetstagare.
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Tapiolagruppen i ett
notskal

» Finlands storsta 6msesidiga
finansgrupp

e Huvudkontor i Esbo

» Forsakringskoncernens omséttning
ca 3 267 mn euro (2010)

» Foretagskunder ca 18 000 och
agarkunder ca 1,2 mn (2010)

» Foretagstjansternas andel av
affarsverksamhetens volym ar 2/3

« Kundaterbaringar ca 100 mn €
(2010)

» Antalet personal ca 3 000 (2010)
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ArPL-systemet och aterbaring
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Placeringsverksamhetens roll
vid finansiering av arbetspensioner

TAPIOLA

Placeringsverksamheten framjar de langsiktiga malen med arbetspensions-
systemet och minskar trycket pa att hoja avgiften.

Olika typer av perioder pa placeringsmarknaden paverkar avkastningen bade pa
kort och lang sikt.

Risktagning har en positiv inverkan pa placeringarnas langsiktiga avkastning.

Placeringsverksamheten ar effektiv och kostnadsstrukturen lag ocksa
internationellt sett.

Riskhantering framjar placeringsverksamhet som sdker avkastning.

» Solvensberékning och utveckling av systemet spelar centrala roller i den
framtida verksamheten samtidigt som de Gkar systemets transparens.

» Solvensen fungerar som en buffert mot normal fluktuation i
placeringsverksamheten. Nar solvensen ar tillracklig kan man ta storre risker i
placeringsverksamheten och darigenom efterstrava béattre avkastning.
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Forordningar som maste foljas
| placeringsverksamheten

TAPIOLA

Arbetspensionsbolagens placeringsverksamhet regleras av:
- Forsakringsbolagslagen (521/2008)

- Lagen om arbetspensionsférsakringsbolag (354/1997):
Ett arbetspensionsforsakringsbolags medel ska placeras
pa ett inkomstbringande och betryggande sétt.

- Lagen om berékning av solvensgransen for pensionsanstalter och om tackning
av ansvarsskulden (1114/2006):
Pensionsanstalterna skall, i enlighet med den lagstadgade pensions-
forsakringens karaktar, i sin placeringsverksamhet se till att placeringarna
diversifieras pa ett andamalsenligt satt. Vid diversifieringen skall placeringarnas
sakerhet, avkastning, likviditet och mangsidighet beaktas.

Placeringsverksamheten regleras aven av myndighetsbestammelser pa lagre niva
som givits pa basis av de ovan namnda (t.ex. Finansinspektionens foreskrifter och
anvisningar).

Pensios-Tapiola / Satu Huber

23.9.2011 10



Fonderingen spelar en stor roll | det
finlandska arbetspensionsskyddet

TAPIOLA

« Ca 80 % av pensionsavgifterna gar direkt till finansiering av nuvarande
pensionskostnader och 20 % till fonder. FOr narvarande ar beloppet i fonderna
drygt 1,5-faldigt jamfort med [6nesumman.

 Den reala avkastningen pa fonderna minskar behovet att hoja
arbetspensionsavgiften.

« | langsiktiga utgiftsprognoser har det antagits att den reala avkastningen pa
fonderna ar utmanande 4 %.

« Om den reala avkastningen 6kar med en procentenhet innebar det en
"besparing” pa ca 1,5 procentenhet i arbetspensionsavgifter.

 Avkastningen pa fonderna racker inte ensam till att I6sa problemet med att
finansieria pensionsskyddet.

» Den viktigaste faktorn for balans vid finansiering av pensionsskyddet ar
en sund nationalekonomi: hog sysselsattning och stigande reala
inkomster.
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ArPL-kostnader och -avgifter,
procent av Idbnesumma

TAPIOLA
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Real avkastning pa arbetspensionsplaceringar i
privat sektor 1997-2010, % av sysselsatt kapital

TAPIOLA
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Avkastning pa privatbranschernas TAPIOLA
arbetspensionsplaceringar 1997-2010, %/ar Pensions-Tapiola

18
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1997* 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010**Keskim.

*1997 endast bolagens uppgifter, avkastningen 2010 uppskattning baserad pa férhandsuppgifter
Vid berékningen av medelavkastningen 6ver aren har arsinkomsterna inte kapitalviktats.
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FOrdelning av arbetspensionsbolagens placeringar
aren 1980-2010 B e Torici

Aterlaning Finska staten | Masskuldebrev i euro, aktier, aktieliknande

TAPIOLA
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Genomsnittlig avkastning pa placeringar
under 5 och 10 ar

TAPIOLA

Genomsnittlig avkastning pa placeringar 2006-2010 och 2001-2010

O Etera

B Fennia
O limarinen
@ Tapiola
B Varma
O Veritas

2006-2010 2001-2010

Pensios-Tapiola / Satu Huber
23.9.2011 16



Differens mellan 10-ariga statslan 8/2009-9/2011 TAPIOLA

Pensions-Tapiola
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Aktiemarknaden 1.1.2007-20.09.2011
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Tillvaxten har avtagit overallt

TAPIOLA
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Den langsiktiga utvecklingen pa aktiemarknaden
omfattar olika typer av perioder
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TAPIOLA

Pensions-Tapiola

— S&P 500, prisindex (1910-2010)

7.0 -

6.0 -

Ateruppbyggnad

5.0 -
Bubblorna

Deflation )
spricker

Globalisering,
"reaganomics”

redan over
10 ar

so AN W e

Den naturliga logaritmen for prisindexet
w
o
>

0.0

10 14 18 22 26 30 34 38 42 46 50 54 58 62 66 70 74 78 82 86 90 94 98 02 06 10
Kallor: BCA Research, Tapiola Kapitalférvaltning Ab, Prof. Robert Shiller, Yale University Det tar értal att éterhamta

sig fran finanskrisen.
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Allokering och
avkastningsprocent 1-6/2011

TAPIOLA

Fastighetsplaceringar Lanefordringar 3,4 % (4,1 %)
11,6 % (11,5 %) *1,6 % (1,8 %)
*3,0 % (1,9 %)

Aktier och andelar

36,6 % (36,5 %)
*1,5 % (3,1 %)

“Masskuldebrev

39,4 % (43,5 %)
“1,1 % (5,1 %)

Ovriga finansmarknads-
instrument och insattningar

8,9 % (4,4 %)
"0.1 % (0,4 %)

Géangse varde 9 506,2 mn € (9 378,3 mn € 12/2010) *Avkastningsprocent
Avkastningsprocent pa placeringar 0,2 % (3,9 % 1-6/2010) enligt tillgangsslag

Pensios-Tapiola / Satu Huber
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Solvens pa en hallbar grund TAPIOLA

Pensions-Tapiola

Proportionell
Bola Placeringsintakter Solvensniva solvens =
g 1-6/2011 1-6/2011 verksamhetskapital

/solvensgréns
Pensions-Tapiola 0,2 % 27,5 % 2,6
[Imarinen 0,1% 27,3 % 2,1
Varma 1,3 % 30,2 % 2,2
Pensions-Fennia 0,4 % 19,9 % 2,5
Veritas 0,0 % 25,1 % 2,4

Pensionsférsakring

Etera 0,5 % 19,9 % 1,8

Pensios-Tapiola / Satu Huber
23.9.2011

Tillfalliga lagandringar har beaktats.

23



Hur ser situationen ut for langsiktiga
placerare? Pensions-Tapiola

TAPIOLA

Den skdra ekonomiska tillvaxten i industrilanderna gor de ekonomiska cyklerna kortare —
frekventare recessioner.

* Risk for liknande deflationsspiral som i Japan.
« De vaxande ekonomiernas roll som kallor for slutefterfragan betonas ytterligare.

« Aktierna i industrilanderna har blivit ett taktiskt tillgangsslag — "kdp och hall’-strategin
fungerar inte langre.

« Strukturbetonad argumentering okar placeringarna pa vaxande marknader. Sarskild
uppmarksamhet maste fastas vid marknadsprissattningen.

» Balansering av statsekonomierna kan kréava inflatorisk politik - 2010 kan rentav praglas
av stagflation.

« En utmanande miljo bade for aktie- och ranteplacering.

- Alternativa placeringsobjekt (ravaror, valutor etc.).

Pensios-Tapiola / Satu Huber
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Satsning pa arbetshalsa
betalar sig sjalv — for alla parter

TAPIOLA
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Malet med arbetshalsoverksamhet TAPIOLA
- Uppratthalla hela personalens arbetsformaga
- Forebygga arbetsoférmaga
- Minska fortida pensionering
- Minska sjukfranvaron

- Forbattra stamningen | foretaget

- Gora foretaget till en lockande och eftertraktad

arbetsplats

Pensios-Tapiola / Satu Huber
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Arbetshalsotjanster TAPIOLA

Pensions-Tapiola

. : EXPERTSTOD:
Kartlaggning
Kartlaggning och beddémning
- arbetshalsoenkat
- rapport
- presentation for ledningen
- Ovrig bedémning

Beddtmning

Planering och verkstallande
- utarbetande av utvecklingsplan
- expertnatverk
- utbildning och traning
- verksamhetsmodeller och -program
- ekonomiskt stod for verkstallandet

Planering

Verkstallande
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Uppfoljning
- beddmning av inverkan
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Uppfoljning
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TAPIOLA

 For narvarande far 270 000 finlandare invalidpension varav 38 procent har
mentala problem som huvuddiagnos.

Invalidpensioner | Finland

 Nya invalidpensioner beviljas arligen till ca 23 000 personer (30 % till foljd
av mentala problem).

» Medelaldern for alderspension ar 63,4 ar.
« Medelaldern for invalidpension &r ca 55 ar.

 Av de som far invalidpension ar 100 000 villiga att fortséatta i arbetslivet om
det vore mgjligt med beaktande av arbetsuppgifter.

Cirka 70 % atergar till arbetslivet efter framgangsrik rehabilitering.

Pensios-Tapiola / Satu Huber
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» Insamling av erfarenheter av vad som skapar entusiasm i arbetet och vad
som kravs av individen, arbetsgemenskapen och ledarna.

» Individerna, cheferna och arbetsgemenskapen uppmuntras att aktivt och
pa eget initiativ tillampa metoder som skapar entusiasm i arbetet.

» Arbetsgemenskapen, pilotorganisationen och natverket for entusiasm i
arbetet utbyter och sprider erfarenheter samt nya verksamhetsmodeller
genom att nyttja sociala medier.

» Framjande av experiment med ledarskap som ger majligheter for att
understoda entusiasm i arbetet.
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Vi-anda

* En 6ppen och demokratisk
arbetsgemenskap

Inspirerande arbete
+ Utmanande och betydelsefulla

uppgifter Oppenhet  Genuin interaktion
» Kundinriktning och » Samarbete
paverkningsméjligheter Kreativitet Respekt oaHui:or
» Frihet och sjalvstandighet
* Framgang N Engagemang
Mod =)=

Arbetsgemenskapskompetens
* Narvaro och sjalvledning
» Respons och uppmuntran
» Mdéjlighet till experiment

» Ge svangrum at kollegerna

Ledarskap som
Tillit ger mdojligheter
Positiv
Ansvarstagande instillning

Delad kompetens

» Utbyte av kunskaper och
kompetens

» Omsesidigt understod
» Skapande av natverk

Ramverk som framjar entusiasm och
kreativitet:

» Flexibilitet vad galler arbetstid och fritid
* Ny moétespraxis

» Lokaliteter och verktyg som md&jliggor

moten

Presentation heading / ©Tyédterveyslaitos / MM / 28.9.2011 32



TAPIOLA

Kommentarer?
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